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Qualitative Beschreibung des
Leistungsangebots

Der Kanton Freiburg verfligt Gber ein Dispositiv zur Betreuung von Personen, die an
einer substanzgebundenen (exzessiver Konsum von legalen oder illegalen
Substanzen) oder substanzungebundenen Sucht (z. B. exzessives Spielen) leiden.

Ziel:

- ein Qualitatsangebot, das den aktuellen Bedurfnissen und Problemstellungen
gerecht wird;

- eine interinstitutionelle und interdisziplindre Zusammenarbeit zur Beurteilung des
Leistungsbedarfs der Betroffenen;

- personenzentrierte Therapieplane;

- eine optimale Verwendung der verfigbaren Ressourcen (Wirksamkeit und
Wirtschatftlichkeit);

-eine stetige Bemiuhung um Verbesserung und Anpassung (Bedarf/Angebot,
Funktionsweise, Ergebnisse).
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Die Leistungen (1)

Leistung = eine/mehrere Dienstleistung/en, die direkt der betroffenen
Person geliefert wird/werden.
> Eine Leistung kann aus mehreren Dienstleistungen bestehen.

Um eine Leistung zu beschreiben, missen folgende Angaben gemacht
werden: die angestrebten Ziele (Hauptziele), die eingesetzten Mittel,
um diese Ziele zu erreichen (Anzahl VZA, Infrastruktur, Qualitat des
Personals usw.), und die Zielgruppe, die man ansprechen will
(Bevolkerung nach Alter oder nach epidemiologisch objektivierbaren
Charakteristiken).

Innerhalb einer Einrichtung gibt es eine endliche Menge an Leistungen,
die sich grundséatzlich gegenseitig ausschliessen.

Eine Person kann mehrere Leistungen gleichzeitig beziehen.
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Die Leistungen (2)

In den Suchteinrichtungen des Kantons Freiburg muss es ausserdem
maoglich sein, die Leistungen nach Setting anzuordnen; diese Settings
definieren fur sich allein jedoch noch keine Leistung. Diese Settings
sind: stationar, Beratung/ambulante Behandlung, Tagesstatte,
Werkstatte, Not-/Ubergangsunterkunft, geschitzte Unterkunft.

Es ist mdglich, dass eine Leistung in verschiedenen Settings erteilt wird
(z. B. ein stationar und ambulant erteilter Kurs in Emotionsmanagement
0. a.).
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Die Leistungen (3)

>|_eistungskatalog Erwachsene

>|_eistungskatalog Jugendliche und Minderjahrige

« DatenBank Suchtindex: IndexAddictions.ch

« Kantonale Bedarfsabklarungsstelle fur Suchtkranke:

Haben Sie in Inrem Berufsalltag mit Suchtkranken (mit oder ohne
Substanz) zu tun? Dann kénnen Sie eine Evaluation durchftihren
lassen oder Informationen Uber Hilfs- und Behandlungs- sowie
spezialisierte Betreuungsmaoglichkeiten einholen:

Tel: 026 305 30 70 (BuUrozeiten)
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